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ליועציםהמדריך 
באתר בנק למשכנתה בקשה הגשת 

.  במשכנתאות1' מס. טפחות

.  אך פונה ומיועדת לנשים וגברים כאחד, המצגת מנוסחת בלשון זכר*



"ליועצים' טפחות טאצ"מתחם ב
"בקשה חדשה"על כפתור לוחצים 
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במסך הגשת בקשה
בוחרים בכניסה הייעודית ליועצי משכנתאות



, אם התחלתם במילוי בקשה ולא סיימתם
לפני סגירה " שמירה"כדאי ללחוץ על 

כדי שתוכלו להמשיך  ( הסבר בהמשך)
במילוי הפרטים מהשלב שבו עצרתם

במסך כניסה להגשת בקשה
לבחירתכם-אפשרויות להגשת בקשה 3
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מסך זיהוי ראשוני
קוד חד פעמי לכניסה שלכם ומקבלים הטלפון ואת מספר ז "תמספר ממלאים 
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מילוי כתובת מייל
של הלקוח שלך

אם מופיעה הודעה כי יש בקשה 
,  קיימת ללקוחות במערכות הבנק

עליכם לפנות למרכז המשכנתאות  
להמשך טיפול בבקשה

עבור לקוחותיכםמתחילים במילוי הבקשה 
הפרטים של הלקוחות שלכםמשלב זה ממלאים את 
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סרגל התקדמות 

שמרו את הבקשה

בעת מילוי פרטי הבקשה
מאיפה שעצרתםלהמשיך שתוכלו כדי , הבקשה לאורך מילוי הפרטיםאת יש לשמור שימו לב 
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,דרור פלדמן

,דרור פלדמן

בחירת סניף

בחירה באפשרות זו תציג לכם את 
סטטוס הבקשה באזור האישי שלכם  

"ליועצים' מתחם טאצ"ב

מסך סיכום בקשהב
"'טפחות טאצ"בחרו ב, שלכםהאישי למשכנתה באזור העקרוני כדי לקבל את האישור 



המשכנתאותמומחהעםההתקשרותדרכימגוון

!בדיגיטלגם המשכנתאותשוקאתמובילים

076-8818860-וואטסאפ

ליועץ׳טאצטפחותאפליקציית

הבנקבאתר בדיגיטלבקשההגשת

ליועצים2שלוחה * 8860תיטלפונשיחה

בנקאי המשכנתאות 

https:/sc.mizrahi-tefahot.co.il/ConsultantZoneClient/index.html
https://sc.mizrahi-tefahot.co.il/TofesMashkantaClient/

